MANUAL DE UTILIZACAO

PASSO A PASSO

PSICOLOGIAVIVA



1. AGENDANDO A CONSULTA

Passo n°l — Acesse pagina https://www.psicologiaviva.com.br/qulturerocks € preencha
os dados solicitados e depois cliqgue em ACESSAR AGORA

AGORA VOCE TAMBEM TEM ACESSO AS SESSOES DE
PSICOTERAPIA ONLINE!

Preencha os campos abaixo e agende uma consulta online com um Psicologo para abordar situacbes que estejam
prejudicando seu bem-estar (Estresse, refacionamentos amorpesas & familiar, anstedade, relacionamentas profissionals
carrelra, depressdo e etc),

Caso tenha dividas, veja © campo de perguntas & repostas l0go abalxo ou pega suporte no nasso chat .

Preencha seus dados para comecar a fazer
consultas psicoterapéuticas online

Login = E-mail

Senha = recebida por email

Passo n°2 — Clique em LOCALIZAR PSICOLOGO e depois use os filtros
para selecionar o tema sobre o qual deseja conversar com o Psicologo.
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https://www.psicologiaviva.com.br/

Passo n°3 — Serao apresentadas opc¢des de profissionais de acordo com
o preenchimento dos filtros. Clique em “VER PERFIL COMPLETO” para

acessar a agenda.
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Passo n°4 — Escolha o dia e horario da consulta e clique em

“AGENDAR”.
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Preencha os campos solicitados e clique em ATUALIZAR > PROXIMO

DADOS DE CADASTRO

Atuahzar » Proximo <

Clique em APLICAR VOUCHER

PRONTO! Sua consulta esta agendada, vocé pode verificar a mensagem

CONSULTA AGENDADA COM SUCESSO.
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2. INICIANDO A CONSULTA

No dia e horario da consulta agendada cligue no mesmo link
(https://www.psicologiaviva.com.br/qulturerocks) e preencha os dados solicitados
e depois clique em ACESSAR AGORA, apos isso clique em “ENTRAR NA SALA”
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Aguarde o teste de velocidade da Internet ser finalizado e cligue em ENTRAR

este de velocidade

N\

[Seu nome

e Video

‘ Ao

§ = Testo de welocladade

Ferramentas
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Vocé pode utilizar as ferramentas para:

v" Visualizar somente o Psicélogo (desligar sua camera);

v’ Fazer a consulta somente com audio (ndo visualizar vocé, nem o Psic6logo).
Desligue sua camera e peca ao Psicologo para desativar a camera dele;

v Fazer a consulta somente via chat (mensagem de texto) > Clique no icone de

mensagens e peca ao Psicologo para fazer o mesmo.

Boa consultal!!

No proximo capitulo, segue o0 passo a passo para agendar uma nova consulta

€ PSICOLOGIAVIVA



3. AGENDAR NOVA CONSULTA

Agendando com o mesmo profissional - Entre no site - Insira seus dados
- Clique em “MINHAS CONSULTAS” - Clique no nome do profissional que |he

atendeu.

Clique no nome do profissional
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Agendando com um profissional diferente — Caso queira agendar com outro
profissional basta escolher um profissional diferente clicando em “LOCALIZAR

PSICOLOGO’ e efetue os passos para agendar a consulta com o novo profissional.

Boa consultal!!
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